% EACSIS

@ Prérequis Aucun

® Public

Dirigeant.es, managers, chef.fes de
projets, assistant.es chef.fes de projets,
chargé.es de mission

Conditions d'acces
Tout public positionné par votre
entreprise

@® Méthode / Outils

Le BPM (Business Process
Management)

La méthode LEAN et le 6Sigma
La méthode DEMAIC

La BSC (Balanced Scorecard)
Les cartes stratégiques
L’analyse de la valeur

La méthode HOSHIN

® Evaluation
Quiz, Mises en situation

Durée 2 jours

@ Tarifs

Nous consulter pour le colt et les
conditions de financement de Ila
formation

Contact
Xavier Régis PELLEREAU

ﬁ xrpellereau@eacsis.online
(€) 0633.09.29.09

www.eacsis@online

PILOTAGE DE LA PERFORMANCE

PROGRAMME ET OBJECTIFS

1.DEFINIR LES OBJECTIFS DE PERFORMANCE

Concept et champ d’application : performance commerciale,
organisationnelle, technique et technologique, financiere,
qualité

La performance individuelle et collective

Les notions de Qualité, efficacité, productivité et leurs
instruments de mesure

Les facteurs-clés de réussite

L’adaptation des objectifs au contexte, aux enjeux et aux
capacités internes

2.APPLIQUER LES METHODES ET OUTILS DE LA
PERFORMANCE

Les stratégies de la performance

Le processus du MPO (Management par objectifs)
Les technigues de coaching individuel et d’équipe
La communication persuasive

3.GERER LES RISQUES LIES A LA RECHERCHE DE
PERFORMANCE

Les différents types de risques
Les signaux d’alerte

Le processus d’analyse

Le traitement et 'anticipation

4. EVALUER LA PERFORMANCE

Criteres, indicateurs et tableaux de bord

Les méthodes d’analyse : comparative, exploratoire, par
rétroaction, ...

L’exploitation des résultats

Reporting

DEMARCHE PEDAGOGIQUE

Exposés interactifs, exemples commentés, partage
d’expérience et échanges de pratiques, simulations et jeux de
roles, débriefing.

Un support des principaux contenus, des études de cas et des
fiches technigues sont mis a la disposition des participant-es
par voie numérique.

PRESTATIONS APRES-FORMATION

Proposition d’accompagnement individualisé

LE


mailto:xrpellereau@eacsis.online

FNFEACSIS PILOTAGE DE LA PERFORMANCE

LA METHODE EACSIS

UNE APPROCHE PEDAGOGIQUE CENTREE SUR VOTRE ENTREPRISE

Aprés analyse de vos besoins, nous proposons des programmes de formation adaptés au contexte de
votre entreprise, a vos enjeux et a vos caractéristiques internes. Les formations sont animées par des
professionnels, tous reconnus depuis plus de dix ans dans leur domaine d’expertise et qui proposent
une approche pragmatique, interactive et ludique.

UNE FINALITE OPERATIONNELLE

Tenant compte de ce qui est faisable au sein de votre entreprise, nous privilégions le sur-mesure.

Les méthodes et outils sont adaptés a votre structure.

Des le début de la formation, nous présentons les objectifs pédagogiques.

Ces objectifs sont autant de curseurs pour permettre a chacun de s’évaluer durant la formation.

Nos formations sont ainsi orientées sur le « comment faire » et, durant la formation, nous accordons
une part importante aux applications et au training avec des mises en situation adaptées a votre
activité.

POUR TOUS VOS COLLABORATEURS

En amont de la formation, un questionnaire est adressé a chaque participant-e nous permettant de
adapter précisément nos contenus de formation a vos besoins et vos attentes.

Nous attachons une importance particuliere a notre capacité d’accueil des publics en situation de
handicap grace a notre partenariat avec Handi'feels et I'expérience et la formation continue de nos
intervenants

DES MODALITES D’EVALUATION MESURANT LA PROGRESSION

La pratique de I'évaluation objective et exploitable par le salarié est au coeur de notre démarche
pédagogique.: quizz individuels et collectifs, exercices, mise en situation récapitulative.
Une attestation de fin de formation est délivrée a chaque participant.

UNE DEMARCHE QUALITE
EACSIS est certifié QUALIOPI, référentiel de la |NTERVENANT

formation en vigueur.

EACSIS garantit un suivi des actions de formation Titulaire d’un Master en Management,
et une mesure d’'impact a plus 6 mois ou 1 an. l'intervenant présente une expérience
o de pilotage de projets de plus de 15
‘,]CPF Z ans et une expérience de formateur

en entreprise de plus de 25 ans.

QUALITE
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